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Zwri Mitarbeiter von
Riwvella ein einer
Produktionshalle in
Rothrist.

«Die Kultur ist ein zentraler
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Der Getrankehersteller Rivella ist «Bester Arbeitgeber 2026». Das Aargauer Unternehmen
hat das Employer Branding strategisch geplant und umgesetzt.

FLORIAM FELS

as Unternehmen ist bekannt fir seine
prickelnden Getrinke: Rivella gehint
zu den beliebtesten Marken der
Schweiz. Wenn man allerdings in
Rothrist aus dem Zug steigt, sind die
rund zehn Minuten Pussweg zum Hauptsitz nicht
wirklich prickelnd. Es geht durch ein trostloses
Industriegebiet mit schmucklosen Lagerhallemn,
Trottoirs sind praktisch nicht vorhanden. Kaum
zu glauben, dass in dieser Imgebung das Schoei-
zer Unternehmen seinen Haupisitz hat, das gera-
de zum «Besten Atbeitgeber 2026: geliirt wurde.

langjihrige HR-Chef Markus Krienbiihl. Vor rond
zehn Jahren habe sich Rivella gefragt, wie man als
Arbeitgeberwahrgenommen werde. Damals zeig-

te eine Markistudie ein paradoxes
Bild: Wihrend Rivella als Produkt-
marke eine sogenannte Love Brand
war, tauchte das Unternehmen bei
Studierenden und Absolventen kaum
als potenzieller Arbeitgeber auf. «Das
konnte doch nicht seins, so Krien-
biihl, »eine der bekanntesten Marken
der Schweiz, aber ein No-Name als
Arbeitgeber.s

Systematisch wurde die Wende

fahrung in Marketing libertrug man die Logik der
Markenfiilhrung aufs Unternehmen. «Wir haben
gelermt, unser Unternehmen als Marke zu den-

kens, sagt Krienbiihl. «Aber mindes-
tens so0 wichtig ist, dass das, was man
nach aussen erzihlt, innen auch tat-
sdchlich erlebt wird.»

Innen beginnt alles

Interne Befragungen bestitigien, was
man vermutet hatte: Die Mitarbeiten-
den hatten bereits eine sehr hohe
Identifikation mit dem Unternehmen,
fiihlten sich wertgeschitzt und lobten

tion. « Micht Hochglanzbroschiiren, sondemn eine
auf die Menschen fokussierte Kommunikation,
Emotienen und echte Geschichten sind notwen-
digws, beschreibt es Krienbiihl.
Gestaltungsspielraum statt Konzernpolitik
Ein zentrales Element der Attraktivitiit sind die
Gestallungsmi glichkeiten der Mitarbeitenden.
«Fiir mich ist das der grosste Vorteil bei Rivellax,
sagt Co-CEQ Braven. «Wer gestalten will, ist bei
uns genau richtig.» ldeen seien ausdrilcklich er-
wilnschi, Yerantwortung werde bewusst verteilt.
In der Praxis sieht das beispielsweise so aus, dass
bereichsiibergreifende Arbeitsgruppen gebildet
werden, in denen Mitarbeitende jenseits ihrer Li-
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rungs- und Kulturthema. « Employer Ende» innovative, 50 der HR-Chef. Genau  sich einbringen wolle, finde Strukturen und ein

Branding ist kein Projekt mit Start und Silvan Brauen diese Liicke wollte Rivella schliessen.  Klima, die das erméglichen und in denen Ideen
Impressim Endes, sagt der Co-CEQ Silvan Brau- Co-CEQ Rivalla Drer Ansatz war bewusst pragma-  nicht im Organigramm stecken bleiben. Gerade

Cer Special «Name des Spaclales st ara radaktonelle Eiger
beilzge der Hand e lsrertiung und Bestandtal der aktuabien Aus
gabe. Dia Gastbekrios tetos Spachls wanden won der

en. «Es ist eine permanente Aufgabe
- und inzwischen wichtiger Teil unse-

tisch: Prisenz an Hochschulen, Career
Drays, der systematische Aufbau von

im Vergleich mu grossen Konzernen mit langen
Entscheidungswegen sei das ein Marer Vorteil.
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LinkedIn als Kommunikationskanal - heute zihl
Rivella dort rund 25 000 Follower - sowie die kla-
re Formulierung einer Employer Value Proposi-

rer untermehmerischen Strategie.» Diese Beteiligung zeigt sich in der
Dabei profitierte Rivella von einer Besonder-

heit: Als Unternehmen mit jahrzehntelanger Er- Fortsetoung auf Seite 38
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Unternehmenskultur. Kulturbotschafter aus
der Belegschaft treiben verschiedene Themen vo-
ran, ein jahrlicher «Kulturcheck» misst Stimmung
und Handlungsbedarf. Selbst etablierte HR-Inst-
rumente wurden hinterfragt. Das klassische Mit-
arbeitergesprich in einem starren Korsett wurde
abgeschafft. «Wenn etwas keinen
Sinn mehr macht, horen wir damit
auf», sagt Krienbiihl, «entscheidend
seider Dialog - nichtdas Formular».

Vertrauen statt Kontrolle
Auch beim Thema Leistung setzt Ri-
vellabewusstandere Akzente. Varia-
ble Lohnbestandteile sind nicht
mehr an individuelle Ziele gekop-
pelt, sondern an den Unternehmens-
erfolg. «Wir sprechen von Erfolgsbe-
teiligung, nicht von Bonus», erldutert
Brauen. Das stirke das Gemeinsame
und vermeide Zielkonflikte.
Homeoffice und Remote Work sind moglich -
bis zu 60 Prozent -, aber nicht dogmatisch gere-
gelt. «Firmeninteressen haben Vorrang», betont
die Geschiftsleitung. Wenn physische Prisenz
niitig ist, wird sie eingefordert. Gleichzeitig werde

Prozent
Homeoffice und
Remote Work sind
bei Rivella méglich.
Es gibt aber keine
dogmatische
Regelung.

darauf geachtet, dass auch Mitarbeitende in Pro-
duktion oder Logistik attraktive Arbeitsbedingun-
gen haben - etwa durch bessere Planbarkeit der
Schichten oder eine attraktive Infrastruktur.

Tiefe Fluktuation, hohe Glaubwiirdigkeit

Die Zahlen bestiitigen den Ansatz. Die Fluktuation
liegt seit Jahren bei rund 5 bis 7 Prozent, die Ab-
senzengquote ist sehr niedrig. Austritts-
interviews werden mit allen Mitarbei-
tenden gefithrt und Feedback
systematisch ausgewertet. «Wir verlie-
ren selten Talente, bei denen wir sagen:
Das darf nicht sein», so der HR-Chef
Krienbiihl.

Dass Rivella heute mehrfach in Ar-
beitgeberrankings vorne liegt, sieht die
Fiihrung als Bestatigung - nicht als Ziel
an sich. «Wir machen das nicht wegen
des Labels», sagt der HR-Chef. «Sondern
weil wir iberzeugt sind, dass Menschen
und Kultur ein zentraler Wettbewerbs-
faktor sind.»

Fiir andere Unternehmen hat Rivella eine kla-
re Botschaft: «Man muss strategisch denken», sagt
Brauen. «Nicht, weil es gerade Mode ist, sondern
aus Uberzeugung», sagt Brauen und ergiinzt: «tue
Gutes und sprich dariiber, aber bleibe dabei ehr-

Herstellung von Lebens- und Genuss-
mitteln, sonstige Verbrauchsgiiter

Rivella
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Markus Krienbiihl
Der langjahrige
Leiter People &

Culture bei Rivella.

Benefits fiir
Rivellaner

Grosser Gestaltungsspielraum und
gelebter Vertrauenskultur

Schweizer Familienunternehmung
und KMU. Man kennt, schatzt und
unterstltzt sich.

Diversitat: 20 Nationen,
Frauen/Manneranteil auch
auf GL-Stufe 50/50
Teilzeit und Co-Modelle
auch auf GL-Stufe
40-5tunden-Woche mit
Jahresarbeitszeitmodell
Mindestens 5 Wochen Ferien;
plus Ferieneinkauf und
unbezahlten Urlaub
Remote-Arbeit (Homeoffice)
bis zu 60 Prozent
Sportangebote wie Fitnessraum,
Yoga, Laufgruppen, Tennisclub

Soziale Engagements: Rivella-
packt-an-Tag, Mitarbeiteranldsse,
Schottenzunft

Qualitativ hochwertiges, stark
subventioniertes Personalrestaurant

Marktlbliche Entléhnung
im oberen Mittelfeld

Attraktive Pensionskasse
mit 3 Sparplénen zur Wahl

Halbtaxabo flr alle

Smartphone mit
Abo Europa fir alle

Gratisgetranke flr den Eigenbedarf

Stabswechsel

Per 1. Januar hat Markus Krienb(hl,
der langjahrige Leiter People &
Culture und Vater des erfolgreichen
Employer Brandings bei Rivella, seine
Funktion an Simone Maller-
Ledermann Ubergeben. Sie ist seit
2023 Teamleiterin People & Culture
bei der Rivella Group. Damit wird sie
Teil des achtkdpfigen
Managementteams, das kinftig aus
vier Frauen und vier Mannern
besteht. Mlller-Ledermann hat mehr
als 20 Jahre Berufserfahrung in der
Konsumglterindustrie. Siehe auch
das Interview mit Simone Miller-
Ledermann auf Seite 35.



